
 

  

 
 
Carretera Cancún - Playa del Carmen, Lotes 1-5 
Manzana 5, Súper Manzana 12 
77580 · Puerto Morelos · Quintana Roo · México 
T (52) 998 287 21 00  
res.mex@oceanhotels.net  
www.hoteloceancoralturquesa.net 
 

Localização 
 

O Ocean Coral & Turquesa está situado na primeira linha da praia, em Punta Coral - Puerto Morelos, entre Cancún e Playa 
del Carmen, uma zona conhecida pelas suas praias impressionantes de areia fina e mar turquesa, além do Parque Nacional 
Arrecife, com a segunda maior barreira de recifes do mundo. Esta zona, situada na Riviera Maya, conta também com um 
importante legado maia, onde se encontram pirâmides espetaculares e incríveis cenotes. Além disso, a proximidade do 
resort a Cancún e Playa del Carmen permite o fácil acesso aos melhores restaurantes, lojas, campos de golfe e a uma 
animada vida noturna.  
 
0 m da praia 
23 km do aeroporto internacional de Cancún  
28 km do campo de golfe El Camaleón Mayakoba 
32 km de Cancún 
32 km do campo Grand Coral Golf Riviera Maya 
35 km da Playa del Carmen 
42 km de ferry de Cozumel 
43 km do parque ecológico Xcaret 
81 km do parque ecológico Xel-Há 
97 km de Tulum 
179 km da reserva arqueológica de Chichén Itzá (uma das 7  
maravilhas do mundo)  
284 km de Mérida (Yucatán) 
 

Coordenadas: 20° 52' 54.21" N / 86° 51' 54.44" W 
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586 Junior Suites e Suites  
Wi-Fi gratuito em todo o hotel e Internet Corner ($) 
4 piscinas exteriores, 1 piscina infantil e 1 jacuzzi 
10 restaurantes temáticos, 6 bares e Mike’s Coffee 
Privilege, Exclusive Rooms and Services 
Despacio Spa Centre e ginásio  
Blue Team, Daisy Club e Teenclub 
Zona desportiva (courts de ténis e campo multidesportivo) 
Desportos aquáticos não motorizados 
Centro de mergulho Dive It! e desportos aquáticos motorizados ($) 
2 teatros 
4 salas de reuniões 
Tudo Incluído 24 h 
Serviço de baby-sitter ($), aluguer de automóveis ($), excursões ($) e lojas ($) 

Descrição 
 

O Ocean Coral & Turquesa situa-se na 
primeira linha do mar em Punta Coral, na 
zona de Puerto Morelos. Dispõe de suites 
exclusivas, dez restaurantes temáticos, o 
serviço Privilege, Exclusive Rooms and 
Services e um Despacio Spa Centre. Além 
disso, conta com uma ampla oferta de 
animação e desportos para desfrutar de uma 
estadia inesquecível. 
 

Informações e reservas: 
México: (1) 800 236 2326 

República Dominicana: (1) 809 200 8312 
EUA e Canadá: (1) 888 531 8927 

Europa: (34) 900 444 466 
callcenter@oceanhotels.net 

www.oceanhotels.net 
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Quartos 
 

O resort conta com Junior Suites ou Suites equipadas com todas as comodidades para garantir o seu bem-estar:  
 

- TV de ecrã plano com canais internacionais  
- Cafeteira elétrica e minibar gratuito com reposição diária de água, refrigerantes e cerveja 
- Cofre digital (gratuito)  
- Ar condicionado e ventilador de teto 
- Ferro e tábua de engomar  
- Casa de banho completa com secador de cabelo e espelho de aumento 
- Serviço de quarto entre 11h-23h.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                           JUNIOR SUITE DELUXE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                        PRIVILEGE JUNIOR SUITE  
 

 
                               
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                     PRIVILEGE MASTER SUITE  
 
 
 
 
 
 
 
 

Junior Suites Deluxe: quartos amplos que incluem uma área de quarto, uma 
sala de estar com sofá-cama e terraço. Podem acomodar até 3 pessoas nos 
quartos com cama King Size ou até 5 pessoas (máximo 4 adultos) nos 
quartos com duas camas Queen Size.  
 
Também existe a possibilidade de reservar Junior Suites Deluxe com vistas 
para o mar ($). 
 

Privilege Junior Suites: quartos exclusivos para os clientes que contrataram 
o serviço Privilege, Exclusive Rooms and Services. Oferecem detalhes 
especiais, além das comodidades comuns às restantes Junior Suites. Para 
mais informações ver a secção Privilege. 
 
Possibilidade de Junior Suites Privilege com vistas para o mar ($). 
 
 
 
 

Privilege Master Suites: incluem uma área de quarto com uma cama King 
Size, uma sala de estar com sofá-cama, micro-ondas e um terraço privado 
com vista frontal para o mar e equipado com espreguiçadeiras de sol duplas. 
Podem acomodar até 3 pessoas. Contam também com todas as comodidades 
Privilege. 
 
 



 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                 SALA DE ESTAR PRIVILEGE ROYAL MASTER SUITE 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                    PRIVILEGE SUITE LUA-DE-MEL 
 
Nota: a decoração, tamanho e vistas dos quartos podem variar em função da unidade atribuída. 

 

Restaurantes e bares  
 

Casa del Mar: restaurante de cozinha internacional tipo buffet com show cooking. 
Bluemoon: um romântico restaurante à la carte de cozinha de autor internacional. Para maiores de 18 anos.  

Sensai: restaurante oriental com show cooking em placas Teppanyaki. 

Hacienda Los Girasoles: restaurante mexicano à la carte. 
Route 66: restaurante à la carte tipicamente americano. 
Ritratto d’Italia: restaurante italiano à la carte.  
Villa Marina: restaurante à la carte especializado em parrilhada caribenha. Situado junto à piscina. 
Privilege Lounge Restaurant*: restaurante gourmet à la carte. Inclui um deck de madeira em frente ao mar e sob as estrelas. 
La Petite Crêperie: creperia com terraço junto à piscina. E à noite conta com serviço de pratos à la carte, como cortes de 
carne, pastas, risotos, etc.  
Terrazza d’Italia: restaurante italiano à la carte situado ao ar livre. Oferece uma variedade de pastas, além de saladas, carne, 
etc. Os pratos são preparados no momento à frente do cliente. 
 

Mike’s Coffee: especialidades em chá, café e pastelaria, além de uma ampla seleção de smoothies e bebidas maltadas, ideais 
para refrescar nos momentos de calor. 
Gelataria  
 

Além disso, o resort conta com os seguintes bares:  
Fresco Bar: variedade de sumos naturais de frutas da época. 
Snack Bar Coral: situado junto à piscina. 
Snack Bar Daisy: situado junto à piscina e ao Daisy Club. 
Aqua Pool Bar: swim-up bar.  
Blue Chill-Out Bar: bar situado junto à piscina.  
Lobby Bar 
 

*Apenas disponível para os clientes que contrataram o serviço Privilege, Exclusive Rooms and Services. 

Privilege Royal Master Suites: quartos espaçosos situados à beira-mar. 
Dispõem de uma área de quarto com uma cama King Size, uma sala de 
estar com sofá-cama, micro-ondas e um terraço privado com vista frontal 
para o mar e equipado com um jacuzzi para 2 pessoas. Podem acomodar 
até 3 pessoas. Contam também com todas as comodidades Privilege. 

Privilege Suites Lua-de-Mel: quartos impressionantes, situados na primeira 
linha do mar, que incluem um quarto, uma sala de estar com sofá-cama e 
uma área de refeições com micro-ondas. Oferecem as mesmas 
comodidades dos quartos Privilege, além de alguns serviços exclusivos: 
 

- Terraço com jacuzzi para 2 pessoas e vistas para o mar 
- Serviço Privilege, Exclusive Rooms and Services 
- Fita de “Just married” na porta 
- Garrafa de espumante e morangos com chocolate de boas-vindas 
- Decoração com flores naturais 
- Um pequeno-almoço romântico na cama 
- Um jantar romântico de lagosta no terraço da creperia 
- Descontos especiais nos serviços do spa, Dive It!, etc. 



 

  

 
Alguns pratos do Villa Marina têm um custo extra, assim como a carta de vinhos nos restaurantes. 

 

Normas de vestuário: para garantir um ambiente agradável nos nossos restaurantes, não é permitido o acesso com fato/calções de banho, chinelos ou sem 
calçado. Para os homens solicitamos o uso de camisas com mangas. 
Para os jantares no Restaurante Bluemoon recomendamos o uso de vestuário elegante. É obrigatório o uso de calças compridas e camisa com mangas para 
os homens.  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                               RITRATTO D’ITALIA                                                                                                                       SENSAI                                                                                                            HACIENDA LOS GIRASOLES                             

  
 
 
 
 
 
 
 
 
                                      ROUTE 66                                                                                                                   LA PETITE CRÊPERIE                                                                                                        MIKE’S COFFEE 
 

Tudo Incluído 24 h.   
 

No Ocean Coral & Turquesa os clientes poderão desfrutar de tudo sem se preocuparem com nada, 24 h sobre 24 h. Incluído: 
Refeições, bebidas nacionais e internacionais, cocktails e snacks. 
 

Alguns pratos e vinhos dos restaurantes têm um custo adicional. 
O serviço Privilege, o Despacio Spa Centre e algumas atividades aquáticas não estão incluídos no programa. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para viver uma experiência única, o Ocean Coral & Turquesa oferece a possibilidade de contratar 
o serviço Privilege, Exclusive Rooms and Services. 
 

Junior Suites e Suites Privilege: os clientes que contratarem o serviço Privilege poderão 
desfrutar das seguintes comodidades: 
 

- Presente de boas vindas exclusivo 
- Oferta de uma garrafa de vinho ou seleção do nosso chef à chegada 
- Cafeteira Nespresso 
- Minibar gratuito com reposição diária de água, refrigerantes e cerveja. Bebidas das 

melhores marcas igualmente disponíveis 
- Relógio despertador com leitor de música para iPod  
- Leitor de DVD e seleção de filmes (a pedido) 
- Roupa de cama especial, carta de almofadas, roupão e chinelos 
- Balança 
- Toalhas de praia Privilege 
- Serviço noturno de preparação de camas 
- Serviço de quartos 24 h. 



 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           TERRAÇO PRIVILEGE LOUNGE RESTAURANT                                                                     TERRAÇO JUNIOR SUITE PRIVILEGE                                                                                           CAMAS BALINESAS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

O Ocean Coral & Turquesa conta com um Despacio Spa Centre, um espaço perfeito para se 
desligar e mimar o corpo e a mente.  
 

Circuito de hidroterapia  
Hidromassagem, sauna e banho turco 
Ginásio  
Salão de beleza e cabeleireiro 
Zona de relaxamento  
Serviço de massagens (também opção de massagens ao ar livre ou a dois) 
Tratamentos de saúde e beleza personalizados (corporais e faciais) 

Privilege Lounge: uma sala climatizada com vistas para o mar, serviço de bebidas das melhores 
marcas, seleção de vinhos, menu de cafés e chás, aperitivos e snacks. Conta com computadores 
com acesso à Internet, imprensa diária, biblioteca e seleção de DVDs para adultos e crianças. 
 

Restauração:  
Restaurante gourmet à la carte no Privilege Lounge que inclui um terraço com magníficas vistas 
para o mar. 
Serviço de pequeno-almoço no quarto (a pedido). 
Reserva de mesa nos restaurantes à la carte.  
Oferta de um jantar de lagosta ou filete de carne (por estadia/é necessário efetuar reserva).  
 

Playa Privilege: área da praia exclusiva com zona de espreguiçadeiras, camas balinesas e serviço 
de bebidas.  
 

Niños Privilege: kit de boas-vindas Daisy à chegada, bebidas, alimentos especiais, livros e DVDs 
para as crianças no Privilege Lounge e roupões para as crianças no quarto. 
 

Serviço Privilege: preparação e organização de equipamentos, limpeza de sapatos, recolha de 
roupa de lavandaria e engomadoria, preparação do jacuzzi, reservas no Despacio Spa Centre e 
restaurantes, entre outros serviços. Check-in e check-out privados na receção Privilege e late 
check-out (segundo a disponibilidade). 
 

Benefícios adicionais:  
10% de desconto no Despacio Spa Centre, serviços Dive It! e boutiques do resort. 
20% de desconto no serviço de aluguer de automóveis. 
 

 



 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                      CIRCUITO DE HIDROTERAPIA                                                                                             MASSAGENS A DOIS                                                                                                           GINÁSIO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         
                                     PARQUE INFANTIL                                                                                                    ATIVIDADES NA PRAIA                                                                                                         TEENCLUB 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Daisy Club: um programa completo de animação para crianças entre os 4 e os 12 anos, a 
cargo da nossa equipa de profissionais e na companhia da mascote Daisy.  
 

Parque infantil 
Atividades aquáticas, trabalhos manuais, jogos de tabuleiro, etc. 
Atividades de animação diurna e noturna 
Música, espetáculos e minidisco com a mascote Daisy 
 

Programa de consciencialização infantil durante os meses de maio a novembro (período de 
maior afluência de tartarugas nas praias da zona), observação das diferentes etapas de 
desenvolvimento das tartarugas marinhas e colaboração no programa de libertação de crias 
de tartaruga no momento do seu nascimento. 

Teenclub: um vasto programa de desportos, jogos e atividades diurnas e noturnas dirigidos 
aos jovens com idades entre os 13 e os 17 anos. 
 

Sala Teenclub com PlayStation, Xbox, Guitar Hero, Wii, matraquilhos, filmes e refrigerantes, 
pipocas e frappuccinos. 
Voleibol de praia, futebol de praia, etc. 
 
 

O Ocean Coral & Turquesa dispõe de um vasto programa de atividades diurnas e 
noturnas a cargo da equipa de animação Blue Team.  
 

Zona desportiva com 2 courts de ténis e 1 campo multidesportivo (todos iluminados) 
Voleibol de praia 
Atividades na praia e desportos aquáticos não motorizados 
Centro de mergulho Dive It! e desportos aquáticos motorizados ($) 
 

Durante o dia os clientes poderão desfrutar de muitas atividades, como ginástica 
aeróbica, boccia, ténis de mesa, etc. 
 

À noite há muita diversão com espetáculos nos teatros, música ao vivo e noites temáticas. 



 

  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

                     DESPORTOS AQUÁTICOS                                                                   COURTS DE TÉNIS E CAMPO MULTIDESPORTIVO                                                                                        TEATRO  

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

    CAPACIDADE 

Espaços para 
eventos 

M² Altura Cocktail Teatro Escola U Imperial 
Banquete 
com pista 
de dança 

Banquete 
sem pista 
de dança 

Cabaret 

TEATRO 
CORAL 

201 4,50 m 100 192 108 40 50 80 110 - 

TEATRO 
TURQUESA 

169 
3,45 m 

100 166 72 30 30 - 80 - 

RIVIERA MAYA 230 3,45 m 150 200 120 40 50 80 120 - 

TENERIFE 94 3,45 m 60 80 45 25 30 - 60 - 

LANÇAROTE 61 3,45 m 50 40 24 12 16 - 40 - 

PUNTA CANA 94 3,45 m 60 80 45 25 30 - 60 - 
 

 

 
 

 

* Capacidade máxima (ideal) de pessoas recomendada por tipo de evento. 
 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

O Ocean Coral & Turquesa conta com quatro salas de reuniões equipadas com tudo o 
que é necessário para realizar qualquer tipo de evento. A oferta é complementada com 
dois teatros, que podem ser adaptados para eventos, além de espaços exteriores 
espetaculares com vistas para o mar, adequados para a realização de banquetes, 
cocktails e outros eventos.  



 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

      SALA PUNTA CANA – MONTAGEM IMPERIAL                                                           SALA LANZAROTE – MONTAGEM ESCOLA                                                                      TEATRO CORAL – MONTAGEM EM “U” 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                         CELEBRAÇÃO NO JARDIM                                                                                                   BANQUETE NA PRAIA                                                                      BANQUETE NO TERRAÇO COM VISTAS PARA O MAR  

 

 
 

 

Golfe 

 
 

 

 

 

 

O Ocean Coral & Turquesa está situado próximo de campos de golfe de alto nível. A nossa equipa de profissionais aconselhá-
lo-á sobre os melhores campos de golfe da zona. 
 

Programa de criação de tartarugas marinhas  

 
 

 

 

 

 

O Ocean Coral & Turquesa está situado no Parque Nacional Marinho de Puerto Morelos e participa ativamente num 
programa de apadrinhamento de criação de tartarugas marinhas, preparando cuidadosamente as praias do hotel para dar as 
boas-vindas a esta espécie marinha. O hotel dispõe de uma zona com capacidade para 200 ninhos e 30 ninhos portáteis, além 
de pessoal capacitado para a orientação ambiental dos nossos clientes. 
 

Certificações  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

No Ocean Coral & Turquesa cuidamos de todos os detalhes para que a sua comemoração se 
torne naquilo com que sempre sonhou. O hotel está situado num ambiente único e oferece 
todos os serviços para garantir um dia perfeito: comemorações em frente ao mar, eventos 
nos terraços e jardins ou junto à piscina, etc. 



 

  

 

Prémios 
 
TRIPADVISOR Certificate of Excellence – 2018, 2017, 2016, 2013, 2012, 2010 

HOLIDAYCHECK Recommended – 2017 
Quality Selection – 2014, 2013 

BIOSPHERE RESPONSABLE TOURISM Biosphere Responsible Tourism – 2017-2014, 2014-2012, 2012-2010 

TRAVELIFE Travelife Gold “Sustainability in Tourism” – 2016-2014, 2014-2012, 2012-2010 

CRISTAL INTERNATIONAL STANDARDS Segurança e higiene – 2016, 2015 

BOOKING.COM Guest Review Award – 2016, 2015, 2014 
Prémio de Excelência – 2014 

APPLE VACATIONS Golden Apple – 2016, 2015, 2014, 2013, 2012 

BOOKED.NET Mexican Hotel Awards “Best value for money” – 2015 

RCI Silver Crown Resort – 2015, 2014 
Gold Crown Resort for Excellence in Services – 2013, 2012, 2009, 2008 

HOTELS.COM Excellent Guest Review Score – 2015 

GRAN HOTEL TURISMO Melhor Cadeia Hoteleira na X Edição dos Prémios para a Iniciativa Hoteleira – 
2014 

NECKERMANN Neckermann Primo – 2014 

PREVERISK Segurança e higiene – 2014, 2013, 2012, 2011  

ZOOVER Zoover Award – 2014 

CONDÉ NAST TRAVELER  Best International Resort – 2013, 2009 

MLT VACATIONS Quality Assurance Award – 2013, 2012 

SECTUR Distintivo "S" Empresa Responsável com o Meio Ambiente – 2013  

RAINFOREST ALLIANCE Rainforest Alliance Verified - Programa de Turismo Sustentável – 2013, 2011 

TRAVELOCITY Golden Award – 2012  

H10 HOTELS Melhor hotel de férias da cadeia por índices de Satisfação dos Clientes – 2012, 
2011 
1.º Prémio de Excelência – 2009 

SUNQUEST Excellence in Service – 2011, 2010 

THOMAS COOK Excellence in Service – 2011, 2010 

TRANSAT Health & Safety – 2010, 2009 

MARTI Reconhecimento Internacional pelo seu Compromisso Ambiental – 2009  

 


