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UBICACIÓN: 35 Km del Aeropuerto de Cancún, 18 Km de Cancún,  86 Km de Playa del Carmen. 
Coordenadas: 21° 17'56.3" N/86º 48' 56.1" W

SITUACIÓN: El Ocean Costa Mujeres está situado en primera línea de playa al norte de Cancún, 
en la paradisíaca zona de Costa Mujeres, envuelto entre hermosos escenarios naturales como 
manglares, selva tropical, playas de arena blanca y el imponente mar azul turquesa. Destaca su 
proximidad al centro de Cancún, con fácil acceso a los mejores restaurantes, tiendas, una animada 
vida nocturna y a Isla Mujeres, tan sólo a un paseo en ferry.

DESCRIPCIÓN: Este resort cinco estrellas de nueva construcción con una moderna arquitectura 
cuenta con 599 habitaciones con impactante interiorismo de inspiración oceánica. Situado en 
primera línea de mar de Costa Mujeres y con acceso a una espectacular playa de arena blanca y 
agua cristalina, cuenta con modernas habitaciones, amplias piscinas, una de ellas con olas, un río 
tranquilo con una suave corriente y un parque acuático, además de una gran oferta gastronómica. 
También ofrece el Despacio Spa Centre, el servicio Privilege, Exclusive Rooms and Services y un 
completo programa de animación para toda la familia.

TODO INCLUIDO 24hrs: Alimentos, bebidas nacionales, cocteles y bocadillos las 24 hrs. *Ciertos 
platillos y vinos en los restaurantes tienen un costo adicional.
 
SERVICIOS: Wi-Fi gratuito en todo el hotel • 2 piscinas principales y una piscina de olas • Río 
tranquilo • Parque acuático y piscina familiar • Heladería • Teatro • Bolera y salón de juegos • 
Despacio Spa Centre • Gimnasio 24h • Peluquería ($) • 1 pista de tenis • 2 pistas de pickleball • 
Snorkel y otros deportes acuáticos ($) • 2 salones de reuniones • Servicio médico ($) • Centro 
comercial ($)
 
BARES (10)  Lobby bar • Sports Bar • Privilege Rooftop • Bar bolera • Mike’s Coffee
                        Sunset Lounge • 2 Pool Bars • Piano Bar • Disco Bar

Blvd. Costa Mujeres· 77400 - Quintana Roo· México
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www.oceanhotels.com       www.h10hotels.com

Ocean
Costa Mujeres

RESTAURANTES (8) ESPECIALIDAD

BUFFET CORALES

SAKURA TEPPANYAKI 

LA LOCANDA

MARGARITA

VILLA MARINA

BLUEMOON

Cocina Internacional de nuestro Chef

Cocina Japonesa

Cocina Italiana

Cocina Mexicana

Restaurante de playa

Cocina francesa (Cena romántica, solo adultos)

STEAK HOUSE Cortes de carne

PRIVILEGE Cocina gourmet

Información
México +52 558 873 8794

Republica Dominicana +1 849 944 5562
USA & Canadá+1 647 846 3236

Resto del mundo, visitar nuestro sitio web



Fotos del Hotel  Visite nuestro sitio de medios: www.oceanhotelsimages.com2 /2

HABITACIONES
El Ocean Costa Mujeres ofrece exclusivas habitaciones 
con un elegante interiorismo de diseño contemporáneo 
con aires del océano. Están equipadas con todo tipo de 
comodidades para garantizar su confort y bienestar:
• Smart TV 55" con canales internacionales
• Minibar gratuito (con reposición diaria de agua, 
refrescos y cerveza)
• Cafetera eléctrica
• Caja fuerte digital gratuita
• Sistema de climatización
• Plancha de vapor vertical
• Room service (11h - 23h)
• Baño completo con bañera de hidromasaje, ducha 
efecto lluvia, lavamanos para dos personas, secador de 
pelo profesional y espejo de aumento

DELUXE JUNIOR SUITES
Confortables estancias con un dormitorio con cama 
King Size (2 x 2 m) o dos camas de matrimonio (1,50 x 
2 m), una sala de estar con sofá cama y una terraza 
amueblada. Pueden acomodar hasta 4 personas.

SWIM-UP SUITES
Estas habitaciones están disponibles en Deluxe Junior 
Suites y Privilege Junior Suites y le permiten sumergirse 
en el agua directamente desde la privacidad de su
propia terraza. Edad mínima: 12 años.

MASTER SUITES
Amplias estancias que disponen de dormitorio con 
una cama King Size (2 x 2 m), una sala de estar 
independiente con sofá cama, terraza privada con 
jacuzzi y el baño cuenta con dos duchas con efecto 
lluvia. Pueden acomodar hasta 4 personas. Servicio 
Privilege incluido.

JUNIOR SUITES Y SUITES PRIVILEGE
Estancias exclusivas para los huéspedes que han 
contratado el servicio Privilege, Exclusive Rooms and 
Services. Espectaculares habitaciones que pueden 
alojar hasta 4 personas.

HONEYMOON SUITES
Habitaciones exclusivamente diseñadas para parejas 
en luna de miel. Incluyen amenidades especiales y 
servicios Privilege.

PRIVILEGE, EXCLUSIVE ROOMS
AND SERVICES
Para vivir una experiencia única, Ocean Costa Mujeres 
ofrece la posibilidad de contratar el servicio Privilege, 
Exclusive Rooms and Services. Las opciones incluyen 
Privilege Junior Suites, Privilege Swim-Up Junior Suites, 
Privilege Honeymoon y Privilege Master Suites. Además 
de los servicios comunes ofrecidos en otras 
habitaciones del hotel, los clientes que contratan el 
servicio Privilege también pueden disfrutar de las 
siguientes comodidades:

• Obsequio exclusivo de bienvenida.
• Cortesía de una botella de vino o selección de nuestro 
chef a la llegada.
• Cafetera de cápsulas 100% compostables.
• Reloj-despertador con Bluetooth.
• Minibar gratuito con reposición diaria de agua, 
refrescos y cerveza, así como bebidas de calidad 
superior.
• Ropa de cama especial, carta de almohadas, albornoz 
y zapatillas.
• Toallas de playa.
• Servicio de descubierta nocturna.
• Room service 24 horas.
• Amenities Rituals.

El Privilege Lounge es una sala con aire acondicionado 
y servicio de conserjería. Cuenta con un bar que ofrece 
bebidas de primeras marcas, selección de vinos, menú 
de cafés y tés, además de aperitivos y snacks.
Privilege Dining
• Restaurante a la carta para desayunos, comidas y 
cenas en el Privilege Lounge.
• Reserva de mesa preferente en todos los restaurantes 
a la carta.
• Room service 24h y desayuno en la habitación (bajo 
petición).
Playa Privilege: Área de la playa privada con zona de 
hamacas y camas balinesas. Servicio de bebidas y 
snacks en la playa para los clientes Privilege.
Piscina Privilege: Zona de piscina exclusiva con 
hamacas y camas balinesas. Servicio de bebidas y 
snacks en la piscina para los huéspedes Privilege.
Rooftop Privilege y Sunset Lounge: Acceso exclusivo a 
estas terrazas con vistas al mar y piscina infinity.
Niños Privilege: Kit de bienvenida a la llegada, bebidas 
y comidas especiales para los niños en el Privilege 
Lounge y albornoces para los niños en la habitación.
Servicios Privilege: Check-in y check-out privado, early 
check-in y late check-out (según disponibilidad) y 
servicio de mayordomía.

DESPACIO SPA CENTRE
El Ocean Costa Mujeres cuenta con un Despacio Spa 
Centre, donde desconectar y cuidar del cuerpo y de la 
mente. El centro cuenta con:
• Piscina interior dinámica
• Jacuzzi
• Sauna y baño de vapor
• Gimnasio 24h con equipamiento de musculación, 
bicicletas de spinning y elípticas
• Servicio de masajes (opción de masajes al aire libre)
Tratamientos de salud y belleza personalizados
(corporales y faciales)
• Salón de belleza y servicio de peluquería

El acceso al gimnasio es gratuito, pero los demás 
servicios del Despacio Spa Centre tienen cargo.
Los niños, acompañados por un adulto, pueden tener 
acceso únicamente a los siguientes servicios:
masajes, peluquería y manicura. En el resto de 
instalaciones del spa no se admiten niños.

MINI CLUB
El hotel cuenta con un completo programa de 
animación para niños entre 4 y 12 años a cargo de 
nuestro equipo de profesionales.
•  Parque acuático
•  Parque infantil
•  Actividades de animación de día y de noche
•  Música y espectáculos
•  Minidisco

EXPERIENCES
En el Ocean Costa Mujeres encontrará un amplio 
programa de actividades diurnas y nocturnas a cargo 
del equipo de experiencias.
El resort cuenta con:
• 1 pista de tenis y 2 pistas de pickleball
• Pista multideportiva
• Bolera
• Sala de juegos
• Actividades en la playa y deportes acuáticos
   no motorizados
• Snórkel y deportes acuáticos motorizados (con cargo)

Durante el día los clientes podrán disfrutar de numero-
sas actividades (voleibol de playa, tenis de mesa, 
aerobics y billares) y, por las noches, mucha diversión 
con shows en el teatro y música en vivo.

MICE, REUNIONES & INCENTIVOS
El Ocean Costa Mujeres dispone de dos salones de 
conferencias con luz natural y equipados con todo lo 
necesario para reuniones de trabajo o cualquier tipo de 
evento.

Los dos salones son panelables y pueden formar un 
gran salón de 482 m2 con capacidad para hasta 800 
personas. Además, los exteriores del hotel son lugares 
excepcionales para organizar cócteles o eventos junto 
a la piscina o con vistas al mar.

Espacios para eventos:
SALA 1 - 242 m2

SALA 2 - 240 m2

PERFECT DAY
En el Ocean Costa Mujeres cuidamos todos los detalles 
para que su celebración se convierta en aquello en lo 
que siempre había soñado. El hotel está ubicado en un 
entorno único y ofrece todos los servicios para 
garantizar un día perfecto: Bodas o celebraciones en las 
terrazas con espectaculares vistas al mar, junto a la 
piscina, etc.

STAY GREEN
Stay Green es el Plan de Sostenibilidad de H10 Hotels, 
fruto de nuestro compromiso con la sociedad y el 
medio ambiente, que nace con el objetivo de ·impulsar 
y promover un modelo de turismo responsable en 
todos nuestros destinos.


