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O H10 Las Palmeras esta situado em frente ao mar e no centro da Playa de las Américas no sul de Tenerife, um dos
destinos turisticos mais animados da ilha conhecido pelas suas praias e uma ampla oferta de lazer e servicos.

Locais de interesse ISLAS CANARIAS

TENERIFE
700 m da praia
1,7 km do centro de conven¢des Magma Arte & '(‘ @'SANTA CRUZ
Congresos . Pserth el iz, DE TENERIFE
2 km do Golf Las Américas
2 km do Siam Park Garachico-s. g cod de
2,3 km do porto de Los Cristianos ks \_fmos :
10,5 km do Golf Costa Adeje SR Sine

eLas Cafadas

15 km do aeroporto de Tenerife Sul del Teide
30 km dos Acantilados de los Gigantes
45 km do Parque Nacional do Teide
70 km do Loro Pargue
77 km de Santa Cruz de Tenerife
+

85 km do aeroporto de Tenerife Norte Costa Adeje @
Playa de
las Américas Los Cristianos

Coordenadas: 16° 43’ 59,16" O / 28° 3' 41,40" N

519 quartos

Wi-Fi gratuito em todo o hotel

Internet Corner

2 piscinas para adultos (1 climatizada no inverno)

e 1 piscina infantil (climatizada no inverno)

e 1restaurante buffet, 2 restaurantes tematicos, 1
restaurante a la carte e 5 bares

e Privilege, Exclusive Rooms and Services

Daisy Club (verdo e Natal) e parque infantil

Campo multidesportivo

3 courts de ténis ($)

Ginasio

e Boutique ($)

e Estacionamento exterior (ndo vigiado, vagas limitadas,

sem possibilidade de reserva)

Descricao

Situado no centro da Praia das Américas e com
acesso direto ao passeio maritimo, o H10 Las
Palmeras estd rodeado de amplos jardins
subtropicais. Com um design de interiores
luminoso nas zonas comuns, conta com uma ampla
oferta gastrondmica, o servico Privilege, Exclusive
Rooms and Services e um programa completo de
animacédo para toda a familia.
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QUARTOS |

O H10 Las Palmeras conta com quartos amplos com design de interiores moderno e elegante e estdo equipados
com todas as comodidades:

TV plana com canais internacionais

Minibar (com pagamento mediante consumo)

Cofre (sujeito a pagamento)

Ar condicionado

Casa de banho completa com secador de cabelo
Dispensadores ecoldgicos da colecdo Earth Collection

QUARTOS DUPLOS

Quartos confortaveis de 20 m? com uma cama de casal de
1,80 x 2 m ou duas camas individuais de 90 cm x 2 m.
Dispdem de uma varanda com vistas para a rua. Podem
acomodar até 3 adultos.

Existe a possibilidade de reservar quartos com vistas
para o mar (com suplemento).

QUARTOS JUNIOR SUITE

Quartos amplos e confortaveis de 32 m? que contam com
um quarto de dormir, sala de estar com sofd-cama de 80
cm X 1,90 m e varanda com vistas para a rua. Podem
dispor de uma cama de casal de 1,80 x 2 m ou duas camas
individuais de 90 cm x 2 m e podem acomodar até 3
adultos.

Existe a possibilidade de reservar quartos com vistas
para o mar (com suplemento).



QUARTOS PRIVILEGE JUNIOR SUITE

Estadia espacosa de 42m2 com area de quarto, sala de
estar independente e terragco com vistas para o mar, que
se destaca por todos os seus servicos, instalacdes e
atencdes Privilege. Dispdem de uma cama de casal de
1,80 x 2 m ou duas camas individuais de 90 cm x 2 m.
Podem acomodar até 3 pessoas.

QUARTO FAMILIAR

Quarto espacoso de 70m? ideal para quem viaja em
familia. Dispde de terraco, dois quartos e uma sala de
estar independente, com sofd-cama e 1 cama de casal ou
2 camas individuais. Pode acomodar até 5 pessoas. A
maioria destes quartos esta distribuida em dois andares.

QUARTO FAMILIAR PRIVILEGE

Quarto espacoso, ideal para quem viaja em familia, que
dispde de terraco, dois quartos e sala de estar
independente. Destaca-se por todos os seus servicos,
instalacdes e atencdes Privilege. Pode acomodar até 5
pessoas. Este quarto é comercializado unicamente no
nosso site.

QUARTO PRIVILEGE

Quarto exclusivo que dispde de uma cama de casal ou
duas camas individuais, um terraco mobilado e vistas
para o mar. Destaca-se por todos 0s seus servicos,
instalacdes e atencdes Privilege: Check-in e check-out
personalizados, amenities VIP, roupdo e chinelos
Privilege e acesso a Sala Privilege, entre outros.

Pode acomodar até 2 pessoas.

Nota: a decoracdo, tamanho e vistas dos quartos poderdo variar em funcdo da unidade atribuida.



Restaurante oriental que propde um delicioso menu de
degustacdo com show cooking nas tradicionais placas
japonesas Teppan. Aberto para jantares (reserva
prévia/segundo a disponibilidade). Apenas é permitido
0O acesso a criangas maiores de 8 anos.

SAKURA TEPPANYAKI

DOLCE VITA

Restaurante italiano a la carte. Apresenta uma selecdo
de pratos de fusdo de cozinha italiana com toques da
cozinha mediterranica. Aberto para jantares (reserva
prévia/segundo a disponibilidade).

LA BALLENA

Bar restaurante a la carte situado em frente a praia e
com vistas para o mar. A carta oferece uma grande
variedade de saladas, carnes, peixe e arroz, assim como
shacks e sanduiches. Aberto para almocos (conforme a
época e disponibilidade).

POOL SIDE

Bar restaurante que propde uma extensa e variada carta
de snacks com servico de mesa. ldeal para desfrutar de
uma refeicdo ligeira agradavel junto a piscina. Encontra-
se numa magnifica construcao totalmente aberta para as
vistas das piscinas (segundo a disponibilidade). Com
servico de animacado durante a época de verdo.



GAROE

Restaurante buffet que oferece uma grande variedade
de pratos frios e quentes, assim como uma selecdo de
pratos cozinhados no momento no show cooking.
Também conta com uma boulangerie com
especialidades de p&o e pastelaria. E o restaurante
principal do hotel e dispde de servicos de pegueno-
almoco, almocgo e jantar.

MIKE’S COFFEE

Especialidades em cha, café e pastelaria, além de uma
ampla selecdo de smoothies e bebidas maltadas, ideais
para refrescar nos momentos de calor. Dispde de um
agradavel terraco integrado no jardim.

LOBBY BAR

Um bar elegante e luminoso situado no lobby. Dispde de
um agradavel terraco interior junto a amplas janelas com
vistas para a piscina e para o mar. E o espaco ideal para
tomar um café ou um aperitivo. Ocasionalmente conta
com musica ao vivo.

IMAGINE BAR

Bar situado no piso -1, propde uma ampla oferta de
espetaculos, atuacdes ao vivo, musica ao vivo e
animacao (época de inverno). No verao, transferimos o
servico para em Pool Side.

SKY BAR

O Sky Bar é o novo icone do H10 Las Palmeras, situado
no sexto andar. Oferece um conceito de lazer e
relaxamento que o torna um santuario exclusivo para
adultos (+18), onde o horizonte se encontra com o
prazer. O terraco ndo € apenas um mirante, mas um oasis
com uma pequena piscina e area de espreguicadeiras
projetada para capturar os pores do sol mais vibrantes.



SERVICOS E EXPERIENCIAS 10

Tudo Incluido

No H10 Las Palmeras os clientes poderdo desfrutar de tudo sem se preocupar com nada:

Pequeno-almocg¢o, comidas e jantares no restaurante buffet Garoé com bebidas nacionais e internacionais.
Petiscos, bebidas nacionais e internacionais e cocktails no Bar Restaurante Pool Side.

Bebidas nacionais e internacionais e cocktails nos bares do hotel.

Opcdo de um jantar a la carte no restaurante italiano Dolce Vita e outro jantar no restaurante Sakura
Teppanyaki (estadia minima de 7 noites / reserva prévia / sujeita a disponibilidade). No restaurante Sakura
Teppanyaki, somente criancas com mais de 8 anos sdo permitidas.

e Os clientes que reservarem o programa Tudo Incluido também poderdo desfrutar de 1h de acesso gratuito
ao court de ténis (por semana de estadia).

O servico Privilege, Exclusive Rooms and Services ndo estd incluido no programa.
Os servigcos do Restaurante La Ballena ndo estdo incluidos no programa Tudo Incluido. Bebidas incluidas conforme carta especifica
do programa. Consulte no hotel os hordrios em que o programa esta disponivel.

Para viver uma experiéncia unica, o H10 Las Palmeras oferece a possibilidade de
contratar o servico Privilege, Exclusive Rooms and Services.

; V(V(.Q%e) Sala Privilege: Uma ampla sala com vistas para o mar, servico de bebidas e snacks,

jornais e revistas, TV e computador com acesso a Internet. Dispde de acesso a um
terraco exclusivo com jacuzzi, zona de espreguicadeiras e vistas para o mar.

Restauracgao:

e Pequeno-almoc¢o a la carte no restaurante Dolce Vita (reserva prévia).

e Os clientes que tém o jantar incluido no plano contratado poderdo jantar
nos restaurantes tematicos Dolce Vita ou Sakura Teppanyaki (reserva
prévia/sujeita a disponibilidade). No restaurante Sakura Teppanyaki,
somente criancas com mais de 8 anos sdo permitidas.

Servicos exclusivos:

Check-in e check-out personalizados.

Late check-out (segundo a disponibilidade).
Guest service personalizado.

Servico de bagageiro.

Quartos Privilege: ver detalhes na seccdo Quartos.

TERRACO PRIVILEGE TERRACO PRIVILEGE SALA PRIVILEGE



Q““" Além disso, € um hotel pensado para desfrutar de férias em familia. Com o programa Daisy
L] Club, criancas de 4 a 12 anos poderdo desfrutar de atividades organizadas pela nossa equipa
| , l ] de animacdo e na companhia da mascote Daisy:

e Atividades didrias, artesanato e jogos.
Piscina infantil e jogos aquaticos.

e Parque infantil interior com piscina de bolas (o parque ndo é vigiado, obrigatoriamente
as criancas deverdo estar sob supervisdo familiar).

e Minidisco com a nossa mascote Daisy.

E necessdrio um minimo de 4 anos para a participacdo nas atividades. Disponivel apenas
durante os meses de verdo e no periodo de Natal.

B & O hotel também conta com um amplo programa de atividades diurnas e noturnas realizadas
LU pela nossa equipa de animacdo Blue Team, para desfrutar ao maximo das suas férias:

Atividades desportivas e de competicdo durante a manha, conforme programacao: Wii,
ténis, polo aquatico, dardos, futebol, carabina, ginastica, etc.

E a noite: Espetaculos profissionais, apresentacdes ao vivo € musica ao Vvivo.

O hotel conta com amplas piscinas, jardins, além de um campo multidesportivo, 3 campos
de ténis (pagos) e ginasio.




CERTIFICACOES E PREMIOS

STAY
GREEN

BY H10 HOTELS

£\
&

Na H10 Hotels estamos comprometidos com o meio ambiente e, por isso, nasce o Stay
Green, um projeto de sustentabilidade com o objetivo de desenvolver um modelo de
negdcio responsavel baseado em trés grandes linhas de atuacdo: eliminacdo de
plasticos e reducdo de residuos, eficiéncia energética e utilizagdo de energia verde, e
programas de formacdo e sensibilizacdo para os nossos funciondrios € 0s nossos

hdspedes.

O hotel H10 Las Palmeras realiza as seguintes acdes especificas sobre o programa
Stay Green:

w
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v
an®

ODS destacados

amn®

Consome eletricidade de fontes 100% renovaveis

Aquece agua com energia solar (Solar Térmica)

Gera a sua propria dgua potavel com agua do mar (Dessalinizadora)

Dispde de tablets na Rececdo para promover a digitalizacdo e incentivar a
poupanca de papel

Colabora com os Irmaos Franciscanos de Cruz Blanca e Activa Vida na entrega
de alimentos e equipamentos

Colabora com a Asociacion de Defensa y Proteccidn de Animales nas Canarias
(ADEPAC) na entrega de alimentos e equipamentos

Colabore na reinsercdo profissional de pessoas em risco de exclusdo social
com SIMPROMI (Sociedad Insular para la Promocion de las Personas con
Discapacidad)
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Informacdes e reservas:
+34 900 444 466
reservas@hiOhotels.com

h10hotels.com
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