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Le H10 Las Palmeras est situé sur le front de mer et dans le centre de Playa de las Americas, dans le sud de Tenerife,
I'une des destinations touristiques les plus animées de I'fle, connue pour ses plages et un large éventail d’activités de
loisirs et de services.
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e 519 chambres
e  Wi-Fi gratuit dans tout I'hétel
HS e Internet Corner
Descrlptlon e 2 piscines pour adultes (1 chauffée en hiver)
Situé dans le centre de Playa de las Américas et * 1piscine pour enfants (chauffée en hiver)
donnant directement sur la promenade du front de e 1restaurant buffet, 2 restaurants a théme, 1 restaurant
mer, I'hdtel H10 Las Palmeras est entouré de a la carte et 5 bars
vastes jardins subtropicaux. Les espaces communs e Privilege, Exclusive Rooms and Services
présentent un design intérieur lumineux et I'hétel e Daisy Club (ete et No€l) et aire de jeux pour les
dispose d'une offre de restauration variée, du enfants
service Privilege, Exclusive Rooms and Services e Terrain multisports
ainsi que d'un programme d'animations complet e 3 courts de tennis ($)
pour toute la famille. e Salle de sport

e Boutique ($)
e Parking extérieur (non surveillé, nombre de places
limité, sans possibilité de réservation)
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CHAMBRES

Le H10 Las Palmeras dispose de chambres spacieuses avec un design d’'intérieur moderne et élégant, équipées de
toutes les commodités :

TV a écran plat avec chaines internationales
Minibar (facturé selon consommation)
Coffre-fort (payant)

Climatisation

Salle de bain compléte avec séche-cheveux

Distributeurs écologiques de la collection Earth Collection

CHAMBRES DOUBLES

chambres confortables de 20 m? avec un lit double de 1,80
X 2 m ou deux lits simples de 90 cm x 2 m. Elles disposent
d'un balcon avec vue sur la rue. Elles peuvent accueillir
jusqu'a 3 adultes.

Il est possible de réserver des chambres avec vue sur la

mer (avec supplément).

CHAMBRES JUNIOR SUITE

Suites spacieuses et confortables de 32 m? comprenant
une chambre, un salon avec canapé convertible de 80 cm
x 1,90 m, et un balcon avec vue sur la rue. Elles peuvent
disposer d'un lit double de 1,80 x 2 m ou de deux lits
simples de 90 cm x 2 m et peuvent accueillir jusgu’a
3 adultes.

Il est possible de réserver des chambres avec vue sur la
mer (avec supplément).



CHAMBRES PRIVILEGE JUNIOR SUITE

Suite spacieuse de 42 m? avec une zone chambre, un
salon indépendant et une terrasse avec vue sur la mer,
caractérisée par une offre de services compléte, des
installations et des attentions Privilege. Elles disposent
d'un lit double de 1,80 x 2 m ou de deux lits simples de
90 cm x 2 m. Elles peuvent accueillir jusqu'a 3
personnes.

CHAMBRE FAMILIALE

Chambre spacieuse de 70 m? idéale pour ceux qui
voyagent en famille. Elle dispose d'une terrasse, de deux
chambres et d'un salon indépendant, avec un canapé
convertible et 1 lit double ou 2 lits simples. Elle peut
accueillir jusqu’a 5 personnes. La plupart de ces
chambres sont réparties sur deux étages.

CHAMBRE FAMILIALE PRIVILEGE

Chambre spacieuse idéale pour les familles, comprenant
une terrasse, deux chambres et un salon indépendant.
Elle se distingue par ses services, ses installations et ses
attentions Privilege. Elle peut accueillir jusqu'a 5
personnes. Cette chambre est vendue exclusivement sur
notre site web.

CHAMBRE PRIVILEGE

Chambre exclusive avec un lit double ou deux lits
simples, une terrasse meublée et une vue sur la mer. Elle
se distingue par ses services, ses installations et ses
attentions  Privilege : check-in et check-out
personnalisés, produits VIP, peignoir et chaussons
Privilege et accés a la Salle Privilege, entre autres.

Elle peut accueillir jusqu’a 2 personnes.

Remarque : la décoration, la taille et la vue depuis la chambre peuvent varier en fonction des chambres.



Restaurant asiatique qui propose un délicieux menu
dégustation préparé en direct sur les teppanyaki
(plagues de cuisson japonaises traditionnelles). Quvert
pour le repas du soir (sur réservation/selon les
disponibilités). Seul l'accés aux enfants de plus de 8 ans
est autorisé.

SAKURA TEPPANYAKI

DOLCE VITA

Restaurant italien a la carte. Il propose une sélection de
plats qui allient la cuisine italienne a des touches de
cuisine méditerranéenne. Ouvert pour le repas du soir
(sur réservation/selon les disponibilités).

LA BALLENA

Bar restaurant a la carte situé en face de la plage et avec
vue sur la mer. Le menu propose une grande variété de
salades, viandes, poissons et riz, ainsi que des en-cas et
des sandwichs. Ouvert pour le déjeuner (selon saison et
disponibilités).

POOL SIDE

Bar restaurant qui propose une carte compléte et variée
d'en-cas avec service a table. Idéal pour profiter d’'un
agréable repas léger a co6té de la piscine. |l est situé dans
une magnifique construction totalement ouverte avec
vue sur les piscines (selon les disponibilités). Il propose
un service d'animations pendant la saison d'été.




GAROE

Restaurant de type buffet qui propose une grande
variété de plats chauds et froids, ainsi gu’'une sélection
de plats cuisinés sur le moment dans le cadre du show
cooking. Il dispose également d'une boulangerie avec
des spécialités de pain et de patisseries. Il s'agit du
restaurant principal de I'hétel et il propose les services
de petit-déjeuner, déjeuner et diner.

MIKE’S COFFEE

Spécialisé en thés, cafés et patisseries, ce café propose
également un large choix de smoothies et de milk-
shakes, des boissons idéales pour se rafraichir aux
heures les plus chaudes de la journée. Il posséde une
agréable terrasse intégrée dans le jardin.

LOBBY BAR

Bar élégant et lumineux situé dans le hall. Il dispose d'une
agréable terrasse intérieure prés de grandes fenétres
avec vue sur la piscine et la mer. C'est I'endroit idéal pour
prendre un café ou un apéritif. De maniére occasionnelle,
le bar propose des concerts.

IMAGINE BAR

Bar situé a l'étage -1 qui offre un large éventail de
divertissements, spectacles en direct, concerts et
animations (saison d'hiver). En été, nous avons déplacé
le service au Pool Side.

SKY BAR

Le Sky Bar est la nouvelle icbne de H10 Las Palmeras,
situé au sixiéme étage. Il propose un concept de loisirs
et de détente qui en fait un sanctuaire réservé aux
adultes (+18), la ou I'horizon rencontre le plaisir. La
terrasse n'est pas seulement un belvédére, mais une
oasis dotée d'une petite piscine et d'un espace hamacs
congcu pour capturer les couchers de soleil les plus
vibrants.



SERVICES ET EXPERIENCES 10

Tout Compris

Au H10 Las Palmeras, les clients peuvent profiter de tous les services sans avoir a se préoccuper de quoi que ce
soit :

Petit-déjeuner, repas et repas du soir au restaurant buffet Garoé avec boissons locales et internationales.
En-cas, boissons locales et internationales et cocktails au bar restaurant Pool Side.

Boissons locales et internationales et cocktails dans les bars de I'hotel.

Possibilité d'un repas du soir a la carte au restaurant italien Dolce Vita et d'un autre repas du soir au
restaurant Sakura Teppanyaki (sé&jour minimum de 7 nuitées/sur réservation/selon les disponibilités). Au
restaurant Sakura Teppanyaki, seuls les enfants de plus de 8 ans sont admis.

e Les clients qui souscrivent le programme Tout Compris pourront également profiter d'une heure d'accés
gratuit au court de tennis (par semaine de séjour).

Le Service Privilege, Exclusive Rooms and Services n'est pas inclus dans le programme.
Les services du restaurant La Ballena ne sont pas inclus dans le programme Tout Compris. Boissons incluses selon menu spécifique
du programme. Veuillez consulter a I'hétel les horaires auxquels le programme est disponible.

Pour vous faire vivre une expérience unique, le H10 Las Palmeras vous propose de
souscrire au service Privilege, Exclusive Rooms and Services.

- L
; V(VCQ%’Q) Salle Privilege : une salle spacieuse avec vue sur la mer, service de boissons et

d'en-cas, presse, télévision et ordinateur avec accés a Internet. Elle offre un accés
a une terrasse exclusive avec jacuzzi, espace avec des bains de soleil et vue
spectaculaire sur la mer.

Restauration :

e Petit-déjeuner a la carte au restaurant Dolce Vita (sur réservation).

e Les clients dont le repas du soir est inclus dans la formule choisie peuvent
diner dans les restaurants a théme Dolce Vita ou Sakura Teppanyaki (sur
réservation/selon les disponibilités). Au restaurant Sakura Teppanyaki,
seuls les enfants de plus de 8 ans sont admis.

Services exclusifs :
e Check-in et check-out personnalisés.
e Late check-out (selon les disponibilités).
e Guest Service personnalisé.
e Service de bagagiste.

Chambres Privilege : consulter les détails dans la section des chambres.

TERRASSE PRIVILEGE TERRASSE PRIVILEGE SALLE PRIVILEGE



Q““" De plus, cet hétel est concu pour profiter de vacances en famille. Avec le programme Daisy
" ‘.-. Club, les enfants de 4 a 12 ans pourront profiter des activités organisées par notre équipe
d’animation et en compagnie de la mascotte Daisy :

e Activités quotidiennes, travaux manuels et jeux.
Piscine pour enfants et jeux agquatiques.

e Aire de jeux intérieure pour les enfants avec piscine a balles (l'aire de jeux n'est pas
surveillée, les enfants doivent obligatoirement étre sous la surveillance de la famille).

e Minidisco avec notre mascotte Daisy.

Les activités sont destinées aux enfants a partir de 4 ans. Disponible uniguement pendant les
mois d'été et la période de No&l.

B & L'hétel propose également un large éventail d'activités en journée et en soirée, organisées
LU par notre équipe d'animateurs Blue Team, afin de profiter au maximum de vos vacances :

Activités sportives et de compétition le matin, selon la programmation : Wii, tennis,
waterpolo, fléchettes, football, carabine, gymnastique, etc.

Et le soir : spectacles professionnels, représentations en direct et musique live.

L'hétel dispose de grandes piscines, de jardins, d'un terrain multisports, de 3 courts de tennis
(payants) et d'une salle de sport.




CERTIFICATIONS ET PRIX

Chez H10 Hotels , nous nous engageons en faveur de I'environnement. C'est pourquoi nous
avons créé Stay Green, un projet de durabilité dont I'objectif est de développer un modéle
d'entreprise responsable basé sur trois lignes d'action principales : élimination des
plastiques et réduction des déchets, efficacité énergétique et utilisation de I'énergie verte
ainsi que programmes de formation et sensibilisation a destination de nos employés et de
nos hotes.

GREEN

BY H10 HOTELS
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L'hétel H10 Las Palmeras méne les actions spécifiques suivantes dans le cadre du
programme Stay Green :

e Consommez de I'électricité d’origine 100 % renouvelable

" Un chauffage solaire de I'eau (solaire thermique)

/Y e La production de sa propre eau potable a partir de I'eau de mer (usine de
12 = dessalement)
) e Des tablettes sont disponibles a la réception pour encourager la numeérisation et
an® favoriser I'économie de papier

e Une collaboration a été établie avec les Freres Franciscains de Cruz Blanca et
Activa Vida pour la livraison de denrées alimentaires et de biens

e Une collaboration a été établie avec I'Association pour la défense et la protection
des animaux des iles Canaries (ADEPAC) pour la livraison de denrées alimentaires
et de biens

e Collaborez au retour a I'emploi des personnes menacées d'exclusion sociale avec
SIMPROMI (Sociedad Insular para la Promocidn de las Personas con Discapacidad)

Principaux ODD

Prix et recompenses
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Informations et réservations : (©) @hlOhotels

+34 900 444 466 E1 @H10.Hotels
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