H] | as Palmeras

* Kk kk

Av. Rafael Puig Lluvina, 28 - Playa de las Américas - 38660 - Tenerife - Espafia

T +34 922 790 991
h10.las.palmeras@hl0Ohotels.com
hotelh1Olaspalmeras.com

Tenerife

(©) @h10.las.palmeras
] @H10.Las.Palmeras

El H10 Las Palmeras se encuentra ubicado en primera linea de mar y en el centro de Playa de las Américas, en el sur
de Tenerife, uno de los destinos turisticos mas animados de la isla que se destaca por sus playas y una amplia oferta

de ocio y servicios.

Lugares de interés

700 m de la playa

1,7 km del centro de convenciones Magma Arte &

Congresos

2 km del Golf Las Américas

2 km del Siam Park

2,3 km del Puerto de Los Cristianos
10,5 km del Golf Costa Adeje

15 km del aeropuerto de Tenerife Sur
30 km de los Acantilados de los Gigantes
45 km del Parque Nacional del Teide
70 km del Loro Parque

77 km de Santa Cruz de Tenerife

85 km del aeropuerto de Tenerife Norte

Coordenadas: 16° 43' 59.16" W / 28° 3' 41.40" N

Descripcion

Situado en el centro de Playa de las Américas y con
acceso directo al paseo maritimo, el HIO Las
Palmeras estd rodeado de amplios jardines
subtropicales. Con un luminoso interiorismo en sus
zonas comunes, cuenta con una amplia oferta
gastrondmica, el servicio Privilege, Exclusive
Rooms and Services y un completo programa de
animacion para toda la familia.
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519 habitaciones

Wi-Fi gratuito en todo el hotel

Internet Corner

2 piscinas para adultos (1 climatizada en invierno)
1 piscina infantil (climatizada en invierno)

1 restaurante buffet, 2 restaurantes tematicos, 1
restaurante a la carta y 5 bares

Privilege, Exclusive Rooms and Services

Daisy Club (verano y Navidad) y parque infantil
Pista multideportiva

3 pistas de tenis ($)

Gimnasio

Boutique ($)

Parking exterior (no vigilado, plazas limitadas, sin
posibilidad de reserva)


https://www.facebook.com/h10laspalmeras/?locale=es_ES
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https://www.facebook.com/h10costamogan/
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http://www.hotelh10laspalmeras.com/

HABITACIONES

El H10 Las Palmeras cuenta con amplias habitaciones con un interiorismo moderno y elegante y estan equipadas

con todas las comodidades:

TV plana con canales internacionales

Minibar (con cargo segun consumicion)

Caja fuerte (con cargo)

Aire acondicionado

Bafio completo con secador de pelo

Dispensadores ecoldgicos de la coleccion Earth Collection

HABITACIONES DOBLE

habitaciones confortables de 20 m? con una cama de
matrimonio de 1,80 x 2 m o dos camas individuales de 90
cm x 2 m. Disponen de un balcdn con vistas a la calle.
Pueden acomodar hasta 3 adultos.

Existe la posibilidad de reservar habitaciones con vistas
al mar (con suplemento).

HABITACIONES JUNIOR SUITE

Amplias y codmodas estancias de 32 m? que cuentan con
un dormitorio, sala de estar con sofa-cama de 80 cm x 1,90
m vy balcdén con vistas a la calle. Pueden disponer de una
cama de matrimonio de 1,80 x 2 m o dos camas
individuales de 90 cm x 2 m y pueden acomodar hasta 3
adultos.

Existe la posibilidad de reservar habitaciones con vistas
al mar (con suplemento).



HABITACIONES PRIVILEGE JUNIOR SUITE

Espaciosa estancia de 42m2 con zona de dormitorio, sala
de estar independiente y terraza con vistas al mar, que
destaca por todos sus servicios, instalaciones y atenciones
Privilege. Cuentan con una cama de matrimonio de 1,80 x
2 m o dos camas individuales de 90 cm x 2 m. Pueden
acomodar hasta 3 personas.

HABITACION FAMILIAR

Espaciosa habitacion de 70 m? ideal para los que viajan en
familia. Dispone de terraza, dos dormitorios y saldn
independiente, con sofa cama y 1 cama de matrimonio o 2
camas individuales. Puede acomodar hasta 5 personas. La
mayoria de estas habitaciones estan distribuidas en dos
plantas.

HABITACION FAMILIAR PRIVILEGE

Espaciosa habitacidén ideal para los que viajan en familia
que dispone de terraza, dos dormitorios y saldn
independiente. Destaca por todos sus servicios,
instalaciones y atenciones Privilege. Puede acomodar
hasta 5 personas. Esta habitacidn se comercializa
Unicamente en nuestra web.

HABITACION PRIVILEGE

Exclusiva habitacion gque dispone de una cama doble o
dos camas individuales, una terraza amueblada y vistas al
mar. Destaca por todos sus servicios, instalaciones vy
atenciones Privilege: check-in y check-out personalizado,
amenities VIP, albornoz y zapatillas Privilege y acceso a la
Sala Privilege, entre otros.

Puede acomodar hasta 2 personas.

Nota: la decoracién, tamano y vistas de las habitaciones podran variar en funcién de la unidad asignada.



Restaurante oriental que propone un delicioso menu
degustacion cocinado en vivo en las tradicionales
planchas japonesas Teppan. Abierto para cenas (previa
reserva / segun disponibilidad). Solo se permite el
acceso a nifos mayores de 8 afos.

SAKURA TEPPANYAKI

DOLCE VITA

Restaurante italiano a la carta. Presenta una seleccion de
platos fusidn de la cocina italiana con toques de la cocina
Mediterrdnea. Abierto para cenas (previa reserva /
segun disponibilidad).

LA BALLENA

Bar restaurante a la carta situado en frente de la playa y
con vistas al mar. La carta ofrece una extensa variedad
de ensaladas, carnes, pescados y arroces, asi como
snacks y sandwiches. Abierto para almuerzos (segun
temporada y disponibilidad).

POOL SIDE

Bar restaurante que propone una extensa y variada carta
de snacks con servicio en mesa. ldeal para disfrutar de
una agradable comida ligera junto a la piscina. Se
encuentra en una magnifica construccién totalmente
abierta a las vistas de las piscinas (segun disponibilidad).
Con servicio de animacion durante la temporada de
verano.



GAROE

Restaurante buffet que ofrece una extensa variedad de
platos frios y calientes, asi como una seleccidn de platos
cocinados al momento en la cocina en vivo. Cuenta
también con una boulangerie con especialidades de pan
y bolleria. Es el restaurante principal del hotel y dispone
de servicios de desayuno, almuerzo y cena.

MIKE’S COFFEE

Especialidades en té, café y pasteleria, ademas de una
amplia seleccion de smoothies y bebidas malteadas,
ideales para refrescarse en los momentos de calor.
Dispone de una agradable terraza integrada en el jardin.

LOBBY BAR

Un elegante y luminoso bar situado en el lobby. Dispone
de una agradable terraza interior junto a amplios
ventanales con vistas a la piscina y al mar. Es el espacio
ideal para tomar un café o un aperitivo. Ocasionalmente
cuenta con musica en vivo.

IMAGINE BAR

Bar ubicado en la planta -1, propone una amplia oferta
de shows, actuaciones en directo, musica en vivo y
animacion (temporada de invierno). En verano
trasladamos el servicio al Pool Side.

SKY BAR

Sky Bar es el nuevo icono de H10 Las Palmeras situado
en la sexta planta. Ofrece un concepto de ocio y
relajacién que lo convierte en un santuario solo para
adultos (+18) donde el horizonte se encuentra con el
placer. La terraza no solo es un mirador, sino un oasis
con una pequefa piscina y zona de hamacas disefada
para capturar los atardeceres mas vibrantes.



SERVICIOS Y EXPERIENCIAS 10

Todo Incluido

En el H10 Las Palmeras los clientes podran disfrutar de todo sin preocuparse por nada:

Desayunos, comidas y cenas en el Restaurante buffet Garoé con bebidas nacionales e internacionales.
Snacks, bebidas nacionales e internacionales y cdécteles en el Bar Restaurante Pool Side.

Bebidas nacionales e internacionales y cécteles en los bares del hotel.

Opcién de una cena a la carta en el Restaurante italiano Dolce Vita y otra cena en el Restaurante Sakura
Teppanyaki (estancia minima de 7 noches / previa reserva / segun disponibilidad). En el Restaurante
Sakura Teppanyaki solo se permite el acceso a ninos mayores de 8 afos.

e Los clientes que contraten el programa Todo Incluido también podran disfrutar de 1h de acceso gratuito a
la pista de tenis (por semana de estancia).

El servicio Privilege, Exclusive Rooms and Services no estd incluido en el programa.
Los servicios del Restaurante La Ballena no entran en el programa Todo Incluido. Bebidas incluidas segun carta especifica del
programa. Consultar en el hotel los horarios en que el programa esta disponible.

Para vivir una experiencia Unica, el H10 Las Palmeras ofrece la posibilidad de
contratar el servicio Privilege, Exclusive Rooms and Services.

; V(V(.Q%e) Sala Privilege: una amplia sala con vistas al mar, servicio de bebidas y snacks,

prensa, TV y ordenador con acceso a Internet. Dispone de acceso a una exclusiva
terraza con jacuzzi, zona de hamacas y espectaculares vistas al mar.

Restauracion:

e Desayuno a la carta en el Restaurante Dolce Vita (previa reserva).

e Los clientes que tengan la cena incluida en el régimen contratado podran
cenar en los restaurantes tematicos Dolce Vita o Sakura Teppanyaki (previa
reserva/segun disponibilidad). En el Restaurante Sakura Teppanyaki solo
se permite el acceso a nilos mayores de 8 afos.

Servicios exclusivos:

Check-in y check-out personalizado.
Late check-out (segun disponibilidad).
Guest service personalizado.

Servicio de botones.

Habitaciones Privilege: ver detalles en el apartado de Habitaciones.

TERRAZA PRIVILEGE TERRAZA PRIVILEGE SALA PRIVILEGE



Q““" Ademas, es un hotel ideado para disfrutar de unas vacaciones en familia. Con el programa
L] Daisy Club los nifios de 4 a 12 afos podran disfrutar de actividades organizadas por nuestro
equipo de animacion y en compafia de la mascota Daisy:

e Actividades diarias, manualidades y juegos.
Piscina infantil y juegos acuaticos.

e Parque infantil interior con piscina de bolas (el parque no es vigilado, obligatoriamente
los niflos deberan estar bajo supervision familiar).

e Minidisco con nuestra mascota Daisy.

Es necesario un minimo de 4 afios para la realizacion de las actividades. Disponible solo durante
los meses de verano y en periodo de Navidad.

Bl I l& El hotel también cuenta con un amplio programa de actividades diurnas y nocturnas
a cargo de nuestro equipo de animacion Blue Team para disfrutar al maximo de sus

Teoam vacaciones:

Actividades deportivas y de competicidon durante la mafana, segun programacion:
Wii, tenis, waterpolo, dardos, futbol, carabina, gimnasia, etc.

Y por las noches: shows profesionales, actuaciones en directo y musica en vivo.

El hotel cuenta con amplias piscinas, jardines ademas de una pista multideportiva, 3
pistas de tenis (con cargo) y gimnasio.




CERTIFICACIONES Y PREMIOS

GREEN

BY HIO HOTELS
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En H10 Hotels estamos comprometidos con el medioambiente y por eso nace Stay
Green, un proyecto de sostenibilidad con la voluntad de desarrollar un modelo de
negocio responsable que se basa en tres grandes lineas de actuacion: eliminaciéon de
plasticos y reduccion de residuos, eficiencia energética y de uso de energia verde y
programas de formacion y sensibilizacidn tanto a nuestros empleados como huéspedes.

El hotel H10 Las Palmeras realiza las siguientes acciones especificas sobre el programa
Stay Green:
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ODS destacados

Consume electricidad de origen 100% renovable
Calienta agua con energia solar (Solar Térmica)

ahorro de papel

Genera su propia agua potable con agua del mar (Desaladora)
Dispone de tablets en Recepcidn para fomentar la digitalizacion e incentivar el

(ADEPAC) en la entrega de alimentos y enseres

SIMPROMI (Sociedad
Discapacidad)

Insular

Premios y reconocimientos

BIOSPHERE

Genau. Richtig.

TUV RHEINLAND
150 9001:2015
2024

BIOSPHERE TOURISM
BIOSPHERE SUSTAINABLE
2025

Booking.com [ Hotels.com’

BOOKING.COM
TRAVELLER REVIEW AWARD
2025, 2024, 2023, 2022,
2021, 2020

HOTELS.COM
LOVED BY GUESTS
2021

A TOVRheinland’

schauinsland
reisen

H10 HOTELS SCHAUINSLAND REISEN
H10 QUALITY EXCELLENCE TOP HOTEL PARTNER
MAMAGEMENT SYSTEM 2023, 2017, 2016
2024
Travelers'
Choice
A
@ \(&@)
N\
Tripadvisor ==
TRIPADVISOR TRIPADVISOR

TOP 10 WORLD MOST
EXCELLENT HOTEL CHAINS
2018

TRAVELLERS' CHOICE
2023, 2020

® tricExpert

TRIPEXPERT
EXPERTS' CHOICE AWARD
2019

para la Promocion de
BRITISH = TRAVELREPUBLIC
AIRWAYS
BRITISH AIRWAYS TRAVEL REPUBLIC

CUSTOMER EXCELLENCE
2024

PREMIC RECOMENDACION
CLIENTES
2017

HolidayCheck

AENOR

HOLIDAYCHECK
RECOMMENDED ON
HOLIDAYCHECK
2025, 2020, 2019, 2015

AENOR
CALCULATED CO2 CARBON
FOOTPRINT 2024

& Thomas Cook

THOMAS COOK
SUNNY HEART SILVER
WINMER
2018

Colabora con Hermanos Franciscanos de Cruz Blanca y Activa Vida en la
entrega de alimentos y enseres
Colabora con la Asociacion de Defensa y Proteccion de Animales en Canarias

Colabora en la reinsercion laboral de personas en riesgo de exclusidon social con
las Personas con

Jet2holidays’:

bolidays you can trust

JETZHOLIDAYS
QUALITY AWARD WINNER
2018, 2016

corendon

COREDON AIRLINES
HOTEL OF THE YEAR
2024, 2018



Informacién y reservas: (©) @hlOhotels

+34 900 444 466 El @H10.Hotels
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h10hotels.com

Pagina web
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